Ryan
A¥1Iiker

Verkaufsorientierte Persénlichkeit mit einem ausgeprégten Flair fur
technische Zusammenhénge und betriebswirtschaftlichem Denken.
Durch vielseitige Berufserfahrung im Kundenkontakt und eine laufende
Weiterbildung zum Betriebswirtschafter HF bringe ich eine vielseitige
Kombination mit, die in unterschiedlichen beruflichen Kontexten
Uberzeugt. Unternehmerisches Denken, der Mensch im Mittelpunkt
und der Anspruch, effizient und I6sungsorientiert zu handeln — das
sind die Werte, die mich antreiben.

Berufserfahrung

“Fortune favours the bold” O Jan. 2026 - Mai 2026

Berufliche Neuorientierung

Ausbildung

Apr. 2025 - Apr. 2027 O Jan. 2025 - Jan. 2026

. RESIQ AG
Finanzberater IAF

Mendo AG (via HFW Bern) Sachbearbeiter Meldewesen

Vertragsauflésung Arbeitgeber aus wirtscchaftlichen Griinden
Apr. 2025 - Apr. 2027 . . .
e Abwicklung von Bau- und Foérdergesuchen bei Gemeinden,

Energieversorgern und Zertifizierungsstellen im Bereich

Photovoltaik

Aug. 2019 - Okt. 2021 e Koordination externer Kontrollen und Beglaubigungen von

Technischer Kaufmann Photovoltaikanlagen mit akkreditierten Auditoren

SFB Zollikofen e Erstellung von Anlagendokumentationen sowie
Uberwachung von Gesuchen, Auszahlungen und Terminen

e Projektadministration in einem technischen Umfeld mit
hohem Qualitdtsanspruch

Betriebswirtschafter HF
HFW Bern

Aug. 2015 - Aug. 2017
Automobilmechatroniker EFZ

GIBB Bern
A I - £ 08 O Apr. 2024 - Aug. 2024
Automobilfachmann EFZ bossinfo.ch AG
Berufsfachschule Emmental Projektleiter
Traineeprogramm
Akqdemische J éufnohme un.d Anoly§e von Kun.d.eno.nforderungen sowie
Ubersetzung in technische Spezifikationen fur die

e Beratung und Betreuung von Kunden im Microsoft Business

Verkauf [ Marketing Central Umfeld
entra mre

Finanzen
Organisation / Management e Unterstltzung bei ERP-Implementierung und Customizing

Volkswirtschaftslehre

Personal O Sep. 2022 - Dez. 2023
HEPRO Laundry Equipment AG

Leiter Ersatzteilbewirtschaftung
Starke Verdnderung des Jobprofils

Starken
Motiviert e Projektleitung “Reorganisation Service” im Europa3000
Emphatisch e Betreuung bestehender Kundenbeziehungen sowie
Gewissenhaft Lieferantenkontakt auf Deutsch und Englisch
Wissenshungrig e Bewirtschaftung des Ersatzteillagers inkl. Einkauf,

Lageranalyse und Qualitatskontrolle und Kalkulation

Verfugbarkeit

Ab Sofort




Hobbys

Ausdauersport & Golf

Kochen

Schach

Marktanalyse und Bérsenhandel
Netzwerken

Reisen

IT-Kenntnisse

Microsoft 365

Microsoft Business Central
Europa3000

Kardex

WIX [ Wordpress
ElektroForm

Sprachkenntnisse

Deutsch [ Muttersprache
Englisch / Muttersprache
Franzdsisch [ Grundkenntnisse

Fuhrerausweise

Kategorie A
Kategorie B

Angaben

24.10.1996

Jun. 2022 - Sep. 2022
HEPRO Laundry Equipment AG

Mitarbeiter Technik, Logistik und Infrastruktur
Tempordr

e Vor- und Nachbearbeitung von Auftrdgen
e Mithilfe Ersatzteilbewirtschaftung, Aufbereitung, Lieferung,
Montagen

Sept. 2021 - Jun. 2022
Skiunfall - Reisen - Arbeitssuche

Jul. 2018 - Sept. 2021
ThyssenKrupp AG

Servicetechniker

Weiterbildung erfolgreich Abgeschlossen

e Wartung und Instandhaltung von technischen Anlagen bei
Kunden vor Ort im Rahmen eines geplanten Servicezyklus

e Selbststdndige Stérungsbehebung und Pikettdienst unter
hoher Belastung

e Direkter Kundenkontakt vor Ort mit Verkauf von Service- und
Kundendienstleistungen

e Priorisierung und termingerechte Abwicklung von
Reparatur- und Serviceauftrdgen

Mai. 2018 - Jul. 2018
Reisen und Tauchbrevet

Jun. 2017 - Apr. 2018
Zentrum elektronische Medien (ZEM)

Angehdriger der Armee, Durchdiener

Militardienst

e Mitarbeit bei der Planung, Durchfuhrung und
Nachbearbeitung von Events

e Erstellung und Bearbeitung von digitalen und grafischen
Inhalten im Medienbereich

e Administrative und organisatorische Unterstltzung in einem
komplexen, militdrischen Umfeld

* Selbststdndige Aufgabenerflllung mit
Uberdurchschnittlichen Leistung und hoher
Eigenverantwortung

Aug. 2015 - Jul. 2017
Vogel's Offroad, Lyssach

Automobilmechatroniker EFZ

Lehre, Weiterbildung

e Diagnose, Reparatur und Wartung von Fahrzeugen und
kundendienstliche Aufgaben

e Direkter Kundenkontakt sowie allgemeine betriebliche
Aufgaben im Automobilbereich

Aug. 2012 - Jul. 2015
Garage Burkhard und Partner GmbH

Automobilfachmann EFZ

Lehre

e Diagnose, Reparatur und Wartung von Fahrzeugen
e TeilfUhrung Ersatzteil- und Reifenlagers

e Erster Umgang mit Kunden



